
您的健康和安全是我们最重要的事项

为确保您的安全，我们采取了加强卫生和预防措施。

由必维国际检验集团 （Bureau Veritas）开发和审查的ALLSAFE标签代表了

我们新提高的清洁度的规程和指标，并确保我们酒店符合此标准。

为客人提供个人酒精洗手液，

也根据要求提供湿巾和口罩。

在所有公共区域落实

社交距离政策。

提供非接触式办理入住，

退房和付款的选择。

在关键公共区域（前台、电梯、

餐厅等）提供酒精洗手液。

强化房间清洁措施，其包括

额外针对所有房间与浴室

内高触碰表面的清洁和消毒。

强化清洁在公共区域内的高触碰表

面，并增加对其清洁消毒的次数。

为员工提供详细的卫生和安全

事项相关培训。

为客人提供专业医疗人员和

相关支援信息。

加强了食品安全标准和

新的自助餐安排措施。

在餐厅关闭的情况下，为客人

提供等同费用及安心的客房

送餐服务。

提供客户专线回答住宿相关

信息以方便客人安排行程。

所有雅高酒店指派

ALLSAFE专员负责客人

的健康和福祉相关酒店事项。
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