
【スイスホテル南海大阪】
アジア初！IGLTA（国際ゲイ・レズビアン旅行協会）

認定ホテルとして承認されました

～LGBTQツーリズムへ積極的・継続的に取り組むアジアのパイオニアホテルへ～

日本、大阪―スイスにルーツを持つスイスホテル南海大阪（所在地：大阪市中央区、総支配人：シェーン・エド

ワーズ）は、IGLTA（国際ゲイ・レズビアン旅行協会）の必須審査を終了し、アジアで初めて、またアコーグループ

のホテルとして世界で初めて、IGLTA認定ホテル（IGLTA Accredited)として承認されました。

「IGLTA世界総会2024」の大阪開催についての記者会見が当ホテルにて行われた後、IGLTA財務担当副会長であ

るアンソニー・ワーナー氏より、IGLTA Accreditedの認定証を授与いただきました。本授与式にはスイスホテル南海大

阪総支配人のシェーン・エドワーズをはじめとする経営委員会のメンバー、ダイバーシティ＆インクルージョン担当のシャー

リー・サンティアゴ、マリアンジェラ・シルベストレと共に、公益財団法人大阪観光局のLGBTQアドバイザーである小泉伸

太郎氏（株式会社アウト・ジャパン取締役会長）にもご出席いただきました。
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「IGLTA認定(IGLTA Accredited)」とは、国際ゲイ・レズビアン旅行協会がLGBTQ旅行客の平等と安全を促進す

るために開始した、旅行業界を対象とした認証基準であり、LGBTQコミュニティの方々が安心して過ごせる取り組みが

行われているかを8項目において評価し、認定は一年単位で更新されます。この認定は観光、ホスピタリティ、DEI教育

(Diversity=多様性、Equity=公平性、Inclusion=包括性）の分野で豊富な経験をもつ業界リーダーである有

識者を通じてIGLTAが開発した厳格なプロセスであり、認定企業としての資格を得るためには包括的なトレーニングや

その他の取り組みが必要です。

なおこのプログラムはIGLTAのメンバーシップとは異なり、独立した組織が申請内容を精査しています。

◆スイスホテル南海大阪でのダイバーシティ＆インクルージョンについて

スイスホテル南海大阪ではダイバーシティ＆インクルージョンへの取り組みの一環として、社内にダイバーシティ＆インク

ルージョン委員会を設置。また、大阪観光局よりLGBTQフレンドリーホテルとして認定を受けており、当局の「VISIT

GAY OSASA」事業のLGBTQ＋への様々な取り組みを積極的に支援しています。

また当ホテルでは全従業員が大阪観光局のLGBTQセミナーとアコーのダイバーシティ＆インクルージョン研修を受講して

おり、新入社員のオンボーディングプロセスにも反映されています。LGBTQ旅行客の皆さまへは、大阪での時間を安心

して過ごしていただけるよう、ホテルの公式ウェブサイトに専用のセクションを設けています。

スイスホテル南海大阪を運営するアコーは世界110か国で5,400軒以上のホテルを展開する世界有数のホスピタリティ

グループであり、IGLTAのプラチナレベルパートナーであると同時に、2018年からは国連人権高等弁務官事務所

（OHCHR）が公表した企業向けLGBTI*行動基準「Standards of Conduct for Business」のサポーターを務

めています。すべての人が歓迎される職場を守るため、アコーはグループ全体のダイバーシティ＆インクルージョン戦略の

柱の一つとして、LGBTQI+の包摂も組み込んでいます。

*国連では性的マイノリティの総称としてレズビアン、ゲイ、バイセクシュアル、トランスジェンダー、インターセックスを含んだ

「LGBTI」が使用されています。

スイスホテル南海大阪にて開催された大阪観光局によるLGBTQセミナーにて（2022年）

◆IGLTA AccreditedTM (IGLTA認定）とは



スイスホテル南海大阪について

スイスホテル南海大阪はスイスホテル&リゾート グループ傘下のホテルです。ビジネス、文化、ショッピング、グルメ、ファッション、

娯楽の中心地、大阪で最も活気にあふれた「ミナミ」にあり、他に類のない利便性をご提供します。贅沢なアーバン・ゲート

ウェイとして、関西国際空港と鉄道に直結した大阪唯一のホテルです。大阪の交通ハブ、なんば駅の真上にそびえ、歴史が

薫る京都、世界遺産の古都、奈良、コスモポリタンな港街、神戸へのアクセスも良好。6つのレストランとバー、フィットネス&ス

パなど、様々なアメニティ施設を完備しております。ホテルは「TripAdvisor Certificate of Excellence」、「World 

Luxury Hotel Award」、「World Travel Awards」など各種のアワード、米国のワイン専門誌「Wine Spectator」の

ワインリスト賞を受賞しています。ご予約、ご質問はお電話 06-6646-1111、またはウェブサイト

（www.swissotelnankaiosaka.com/ja）をご参照いただくか、お近くの旅行代理店までご相談ください。

スイスホテルについて

世界的に有名なスイスブランド、スイスホテル ホテル＆リゾートは、スイスのホスピタリティの伝統に基づき、アルプスの爽やかで

活力にあふれた気分を感じていただけるホテルです。現代的でインテリジェントなデザイン、優れた職人技、持続可能性への

対応を高く評価されています。人生の真の喜びを発見して「live it well」を実感していただけるよう、世界を旅するお客様に

心休まるひとときをお届けします。1980年に設立されたスイスホテル ブランドは、今では世界中に30軒を超えるホテルを有し

ています。その中には、Swissôtel The Bosphorus, Istanbul（スイスホテルザ ボスポラス、イスタンブール）、

Swissôtel The Stamford, Singapore（スイスホテル ザ スタンフォード、シンガポール）、Swissôtel Krasnye

Holmy, Moscow（スイスホテル クラースニエ ホールミ、モスクワ）といった旗艦ホテルも含まれています。スイスホテルは、世

界を牽引するトラベル&ライフスタイルグループ、アコーホテルズに加盟しており、世界110か国で5000を超えるホテルやリゾー

ト、レジデンスを通じておもてなしの心をご提供しています。

swissotel.com | all.accor.com | group.accor.com

詳細は担当までご連絡ください: 

Tel: 06-6646-5009 | FAX: 06-6646-5013

池宗 温子 Email: Atsuko.Ikemune@swissotel.com

後藤 優美 Email: Yumi.Goto@swissotel.com

スイスホテル南海大阪 概要

◎施設名称：スイスホテル南海大阪

◎所在地：大阪府大阪市中央区難波5-1-60

◎アクセス：南海電鉄「なんば」駅直結／

大阪メトロ各線なんば駅4番出口よりすぐ

◎客室数：計546室

◎館内施設：「テーブル36」、中国料理「エンプレスルーム」、

日本料理「花暦」、鉄板焼「みなみ」、ワイン＆ダイン「シュン」

（以上レストラン）、「バー36」（バー）、「ザ・ラウンジ」

（カフェ・ラウンジ）、スイスグルメ（テイクアウトショップ）、

「ピュロヴェル スパ＆スポーツ」（フィットネス・スパ）、宴会場、

チャペル、神前式神殿、写真室、衣裳室「LUCE」

◎公式サイト：https://swissotelnankaiosaka.com/ja/
スイスホテル南海大阪 外観
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